
令和５年度 事 業 報 告 

 

 

１．はじめに 

 年度初めの５月に新型コロナウイルス感染症が、季節性インフルエンザと同じ５類感染

症に位置づけられたことにより、高齢者一人暮らしふれあい仲間づくり旅行や、夏体験ボ

ランティア事業など多くの事業をコロナ禍以前のとおり実施することができました。しか

しながら８月の戦没者追悼式は、台風接近の影響により中止する結果となりました。この

新型コロナウイルス感染症につきましては、国内での感染が確認されてから４年以上が経

過しましたが、いまだ収束したとは言えず、今後も関係機関と連携を図りながら対策を継

続して事業を展開してまいります。 

また従来からの重要な事業として、高齢福祉分野では、外出支援サービス、筋力向上ト

レーニング、福祉機器と車いす仕様車の無料貸出し、高齢者見守り相談、高齢者クラブ連

合会運営支援等の事業を、障がい者福祉分野では障がい者団体の運営と活動の支援、障害

者自立支援事業を、ボランティア活動推進分野では、地域ささえあいボランティア事業を

積極的に展開してまいりました。 

そして新たに成年後見制度推進機関として、４月に専任職員を配置し、１０月には「こ

うけんセンターおくたま」を開設しました。住民が地域で安心して暮らせるように対応し

ていくことが必要であり、さらなる推進に努めてまいります。 

介護分野では、介護サービス事業者として在宅高齢者の介護支援を中心に、高齢者在宅

サービスセンター、ヘルパーステーション“おくたま”、ケアサポート奥多摩の運営を推進

してまいりました。 

子ども家庭分野では、地域における育児環境の福祉向上を図るため、乳幼児及び児童福

祉事業等を、そのほか、福祉団体への運営支援、福祉サービスの利用援助、生活困窮者等

に対する相談・支援・貸付事業等をそれぞれ推進してまいりました。 

引き続き役職員一丸となって、一人ひとりが住み慣れた地域で、安心して暮らし続けて

いける「地域福祉」を推進してまいりますので、関係行政機関等をはじめ、町民皆様のな

お一層のご支援とご協力をお願い申し上げます。 

  



２．法人運営事業 

（１）役員会等の開催 

①理事会 ５回開催 

開催月日 

出席者数 
議  案  事  項 

第 

１ 

回 

６月１３日 

理 事１３名 

監 事 ２名 

議案第１号 令和４年度事業報告について 

議案第２号 令和４年度決算報告について 

議案第３号 評議員会の招集について 

議案第４号 奥多摩町戦没者追悼式の開催について 

第

２

回 

６月３０日 

理 事１２名 

監 事 ２名 

議案第１号 会長、副会長、常務理事の選任等について 

 

第

３

回 

９月７日 

理 事 ９名 

監 事 １名 

議案第１号 第５１回奥多摩町福祉大会の開催について 

議案第２号 被表彰者の決定について 

議案第３号 苦情解決第三者委員の選任について 

第

４

回 

１月１５日 

理 事１１名 

監 事 ２名 

議案第１号 第２６回福祉バザーの開催について 

議案第２号 評議員会の招集について 

第

５

回 

３月２１日 

理 事１２名 

監 事 ２名 

議案第１号 令和６年度事業計画について 

議案第２号 令和６年度予算について 

議案第３号 高齢者在宅サービスセンター運営規程の一部を改正す

る規程について 

議案第４号 ヘルパーステーション“おくたま”運営規程の一部を

改正する規程について 

議案第５号 ケアサポート奥多摩運営規則の一部を改正する規則に

ついて 

議案第６号 評議員の招集について 

 

②評議員会 ２回開催 

開催月日 

出席者数 
議  案  事  項 

第

１

回 

６月３０日 

評議員１９名 

理 事 ４名 

監 事 ２名 

議案第１号 令和４年度 事業報告について 

議案第２号 令和４年度 決算報告について 

議案第３号 理事の選任について 



第

２

回 

３月２１日 

評議員１９名 

理 事 ３名 

監 事 ２名 

議案第１号 令和６年度 事業計画の承認について 

議案第２号 令和６年度 予算の承認について 

 

 

③監事会 ２回開催 

開催月日 

出席者数 
監   査   事   項 

決

算 

５月２３日 

理事２名 

監事２名 

令和４年度事業報告及び決算について 

中

間 

１０月３１日 

理事２名 

監事２名 

令和５年度事業執行状況及び会計執行状況について 

  

（２）都内、西多摩ブロック連絡協議会等研修関係 

   東京都社会福祉協議会及び西多摩ブロックで開催された各研修会等に参加し、資質

向上及び情報交換等を行いました。 

① 事務局長会 西多摩ブロック２回・都内３回 

② 役員研修会 １回 

演題 「市町村社協の法制化４０年を迎えて」 

～これまでを振り返り、これからを考える 

講師 社会福祉法人東京都社会福祉協議会  

地域福祉部長 森 純一 氏 

    総務担当者会議 １回 

③ 地域福祉権利擁護事業担当者会議 ２回 

生活支援員研修会 

講義 精神障がいについての基本的な知識と対応 

    ～困りごとの原因について理解を深めよう～ 

講師 東京都立多摩総合精神保健福祉センター 橋本直季氏 

④ ボランティア担当者会議（西多摩ブロック）１回（オンライン） 

⑤ 生活福祉資金担当者会議（西多摩ブロック）１回 

⑥ 職員連絡会（都内・西多摩ブロック）都内２回 西多摩ブロック３回 

⑦ 職員連絡会学習会 

（西多摩ブロック） 

演題「関係性の良い職場づくり」 

講師 小原 俊治 氏 

 

 



（都内） 

    地域福祉フォーラム 

 ここからふたたび地域づくりの一歩を踏み出す １月２７日 

⑧ 職員連絡会 交流会（西多摩ブロック） 

「ボウリング大会」 ８月２３日  西東京レーン 

   

（３）社会福祉協議会会員の増強及び自主財源の確保 

奥多摩町社会福祉協議会の会員として、多くの方々にご協力をいただきました。

また、福祉事業へと善意の寄付金が寄せられました。 

① 会員・特別会員 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 寄付金  一般福祉事業へ  ６１件 ２，６５１，４６５円 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

正 会 員 １，２３９人 １，３０３口 １，３０３，０００円 

特別会員 １６５人 １９２口 １，９２０，０００円 

合 計 １，４０４人 １，４９４口 ３，２２３，０００円 

年度別寄付金申込み状況 

2,070千円

2,817千円
2,652千円
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1,351千円 1,324千円 1,303千円

1,910千円 1,950千円 1,920千円
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③ 第２５回福祉バザー ６月３日開催 

  販売点数 約３，１１２点 

  物品売上       ２９３，２６４円 

  模擬店売上      １０５，７２６円 

  売上合計       ３９８，９９０円 

 

 参加ボランティア 

  準備期間  ８１人 5/29～5/2 ５日間 

当  日  ４７人 6/3    １日間 

残品販売  ２２人 6/5～6/6  ２日間 

片  付   ６人 6/7     １日間 

合  計 １５６人       ９日間 

 

（４）調査・企画・啓発 

 第５１回奥多摩町福祉大会 １０月２１日開催  

感謝状贈呈 ２０名 ２団体（高額寄付者、継続ボランティア、退任役員等） 

金婚のお祝い １８組（木製ペアティーカップ贈呈） 

（５）普及宣伝 

広報「おくたまふくし」発行（ボランティア通信同時掲載） 

  年４回（４月 ７月 １０月 １月）各２，３００部 

自治会の協力により全世帯へ配布 

ホームページによる広報 

新盆参り事業 １０件 

 

３．地域福祉事業 

（１）高齢者福祉事業 

①高齢者一人暮らしふれあい仲間づくり旅行  

６月１４日～１５日 岐阜県下呂温泉 １６名参加 

  ②敬老祝い金の贈呈 

   ・在宅最高齢者 ２名 

   ・福祉施設入所最高齢者 ２名 

   ・在宅米寿 ５０名 

合 計  ５４名  総額 ２８０，０００円 

③奥多摩町高齢者クラブ連合会事業への協力 

   理事会・役員会 １０回開催 

会員親睦一泊旅行 １１月２１日～２２日 長野県戸倉上山田温泉 ２３名参加 

 

（２）障がい者福祉事業 

①奥多摩町身体障害者福祉協会事業への協力 

重度身体障害者日帰り見学会（町事業へ協力） 

１１月８日 （静岡県・沼津方面） ２４名参加 



 ②第２５回西多摩障害者絵画展の開催 ７月１５日～７月３０日 

せせらぎの里美術館 出展数（６市町村）９５点 来館者１９７名 

③なごみ運営委員会（精神障がい者）事業協力 

活動支援（月１回開催） 

 

（３）ひとり親家庭、乳幼児及び児童福祉事業 

①低所得世帯（町就学援助対象者）への就学援助金の贈呈 

   ２３名（７世帯） 総額 ２３０，０００円 

  ②保育園児観劇招待事業 

   ・人形劇団プーク 「ハリネズミと金貨」 

            「ちいさなちいさな人形劇」 

    ７月６日 文化会館 園児・幼児 約７０名 

 

（４）在宅福祉サービス事業 

① 介護機器等の無料貸出事業 

  ・介護ベッド     ６件 

  ・車いす      １７件 

  ・ポータブルトイレ  ８件 

② 福祉車両（車いす仕様車）の無料貸出し ２２件 

③ 紙オムツの無償交付（町事業への協力） １２０名 ４９１件 

 

（５）まごころ助成事業 

   福祉に関する活動又は青少年育成若しくは住民の健康づくりを目的に活動している

団体へ公募により助成し、支援しました。 

   ・応募件数 ５件 

  ・助成件数 ３件 

  ・助成金額 １４５，０００円 

・助成団体 奥多摩を元気にする女性の会（健康維持の為の音楽セラピー） 

   奥多摩カヌーセンター（小中学生カヌー教室事業） 

      古里少年野球クラブ（スポーツ交流事業） 

※審査委員会を開催し、申請５件のうち、３件可決、２件否決となりました。 

 

（６）戦没者福祉事業 

奥多摩町戦没者追悼式を毎年開催として執り行い、愛宕山及び小丹波地区の戦

没者忠魂碑の周辺の除草清掃を実施しました。 

① 奥多摩町戦没者追悼式 ８月１５日 

台風８号の影響により中止 

② 戦没者忠魂碑清掃 ２か所×２回実施 

 

 

 



４．ボランティア活動推進事業 

（１）養成研修事業 

  ①夏体験ボランティアの実施         ７月～ ８月 参加者  １１名 

  ②手話講習会の開催（全１０回）       ７月～１１月 参加者   ４名 

  ③指圧講習会の開催（全１０回）       ７月～１１月 参加者  １０名 

  ④初級音訳ボランティア養成講座（全１０回） ９月～１１月 参加者   ６名 

  ⑤ボランティアの集いの開催         ６月３日   参加者 約５０名 

 

（２）組織化・登録斡旋事業 

  ①ボランティア・センターおくたま運営委員会の開催 

開催月日 議    題 

第 

１ 

回 

１１月１４日 

(1)災害ボランティアセンター立ち上げ訓練 

(2)令和６年度 ボランティア事業計画（原案） 

(3)第２６回福祉バザー及びボランティアの集いの開催 

(4)登録ボランティアについて 

第 

２ 

回 

２月２９日 

(1)委嘱状の交付 

(2)令和６年度 事業計画（ボランティア関係)について 

(3)災害ボランティアセンター立ち上げ訓練アンケート結果につい

て 

(4)第２６回福祉バザー及びボランティアの集いの開催について 

②ボランティア団体代表者連絡会 

開催月日 議    題 

第 

１ 

回 

４月１０日 

(1)第２５回福祉バザーについて 

(2)ボランティアの集いについて 

(3)令和５年度ボランティア保険について 

(4)ボランティア団体への助成について 

第 

２ 

回 

１月２７日 

(1)第２６回福祉バザーについて 

(2)令和６年度ボランティア団体登録について 

(3)個人登録ボランティア共通様式について 

 

③ボランティア登録状況 （令和６年３月３１日現在） 

・個人ボランティア  ４２名 

・団体  １２団体 １６６名（内重複２４名） 

       合 計   ２０８名 

  ④ボランティア保険掛金助成 １８４名 

  ⑤ボランティア活動普及事業補助金助成 

   ２件 計 ８８，５００円 ［助成団体］ ・氷川小学校 ・古里小学校 

⑥福祉施設等との連絡調整及びボランティア斡旋（感染症の影響により中止） 

・福祉施設ボランティア（リハビリ・指圧奉仕・配食・傾聴・話し相手等） 

・地域におけるボランティア（清掃活動等） 



・その他ボランティア（夏体験ボランティア事業等） 

 

（３）ボランティア団体への助成 

 １２団体   計 １９２，０００円 

 ［助成団体］ 

①おくたま傾聴ボランティアふくろう ②奥多摩指圧奉仕会 ③奥多摩手話サーク

ルもみじ ④奥多摩将棋愛好会 ⑤奥多摩町民生委員・児童委員協議会 ⑥コール

やまぶき ⑦食事サービスかたくりの会 ⑧凸凹タンポポの会ボランティアグルー

プ ⑨点字サークルてん点 ⑩栃久保ママさんクラブ ⑪奥多摩ねこねっと ⑫か

もんみ～るボランティアグループ 

 

（４）広報・啓発事業 

   ・ボランティア通信の発行（広報紙同時発行） 

    年４回 発行部数 ２，３００部 

   ・ホームページでの団体活動の紹介 

 

 （５）災害ボランティア活動事業 

   大規模災害時に備え、迅速に災害ボランティアセンターを立ち上げるため、大雪被

害を想定した訓練を行いました。 

開催月日 内    容 

１月２７日 

・災害ボランティアセンター開設から、ＳＮＳを用いた情報発

信及び参加ボランティアの受入れ・送出し・迎え入れまでの

一連の流れ 

 

５．福祉団体等への助成事業 

（１）社会的自立、社会復帰または、その活動の活性化につながるよう福祉団体や福祉

事業に対し助成を行い、支援しました。 

    １４団体   計 １,１７４,０００円 

［助成団体］ 

①保護司会 ②奥多摩町自治会連合会 ③奥多摩町高齢者クラブ連合会 ④奥多摩

町身体障害者福祉協会 ⑤タンポポの会（障がい者（児）世帯の自主活動グループ） 

⑥なごみ運営委員会（精神障がい者のつどい） ⑦古里保育園 ⑧氷川保育園 ⑨

ちびっこぐーちょきぱー（自主保育グループ） ⑩古里少年野球クラブ ⑪奥多摩

柔道会 ⑫奥多摩剣道会 ⑬氷川サッカークラブ ⑭少年少女バレーボールチーム 

 

（２）自主保育グループ・障がい者（児）支援団体へのクリスマス事業の助成 

   ２団体 ３１，０８１円 

［助成団体］①タンポポの会 ②ちびっこぐーちょきぱー 

 

 



 

６．受託事業 

（１）生活福祉資金貸付事業 

   新規貸付   ０件 

相談受付件数 ３件 

 

（２）低所得者・離職者対策事業（受験生チャレンジ支援貸付） 

貸付件数   １０件 

相談受付件数 ２２件（来所１６件・電話６件） 

 

 （３）ひとり親家庭高等職業訓練促進資金（住宅支援資金貸付金） １件 

（４）地域福祉権利擁護事業 

 認知高齢者等 知的障害者等 精神障害者等 その他 合計 

相談問合せ件数 ０ ０ ０ １ １ 

契 約 件 数 １ ０ ０ １ ２ 

契 約 終 了 件 数 ０ ０ ０ ０ ０ 

 

（５）外出支援サービス事業 

･ 年度末現在登録者数   ２３８人（うち新規３７人） 

･ 年度延べ利用者数  １，７４５人 

 

 

 

医療機関名 利用者数 

双葉会診療所 ７６人 

奥多摩病院 １，３８１人 

峰谷診療所 ２１人 

古里歯科診療所 ２３５人 

たかはし歯科医院 ３２人 

合 計 １，７４５人 
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（６）高齢者筋力向上トレーニング事業 

  介護予防事業の一環として、特定高齢者を対象に、日常生活に必要な筋力が低下し

ないよう、週２回（火・金）６ヶ月間を１クールとし、筋力向上トレーニングを行い、

自立した生活を維持できるよう支援しました。 

  ・利用者数 １０名 

・開催回数 ９５回 

・延べ利用者数 ４３４名 

 

（７）高齢者見守り相談事業 

緊急相談通報システム設置希望者に対して、緊急相談通報システムと生活リズムセ

ンサー３台を宅内に設置し、この生活リズムセンサーが人の熱を感知し、インターネ

ットを通して生体熱感知情報を発信し情報を収集します。この情報を毎週確認し、ま

た、職員が定期訪問や電話連絡を行いながら生活状況の確認に努めました。 

「地域包括支援センターだより」（年３回発行）において、高齢者見守り相談事業の

紹介や生活に役立つ情報等を載せ、地域見守りネットワーク事業協定締結事業者先に

出向き情報交換を図りました。また、地域包括支援センターと連携しながら、民生委

員・児童委員協議会定例会への出席や地域高齢者の実態把握のため高齢者宅への戸別

訪問を実施しました。 

①見守り状況 

   ・戸別訪問５４５件（うち実際に面会４５９件） 

   ・電話による安否確認８件（うち実際に会話７件） 

②緊急相談通報システムの設置状況 

  ・新規設置８世帯 

・撤去（入所や死亡、転居により）１４世帯 

    合計１２０世帯（３月３１日現在） 

③地域包括支援センターだよりの発行 年３回 

 

（８）地域ささえあいボランティア事業 

  ①利用状況  町内１９６件、町外２８８件（重複利用の場合は最長点） 

・医療機関受診等       ２７４件 

   ・買い物           ２４７件 

   ・その他（郵便局等）     １９３件 

   ・見守り             ０件 

②年度末現在会員登録数 

   ・利用会員          １９１名 

   ・協力会員           １０名 

・特別協力会員         ４８名 

   

（９）成年後見制度推進機関運営事業（こうけんセンターおくたま） 

判断能力の不十分な高齢者、知的障がい者及び精神障がい者など権利擁護が必要な

人々に対して適切な支援を図るとともに、地域での権利擁護支援が適切に行われるた



めの調整を図る機関を運営しています。 

①成年後見制度推進機関事業 

ア 成年後見制度の普及促進 

・ホームページ作成。独自のリーフレットを作成し町内への配布を実施しました。 

イ 成年後見人等の支援 ０件 

ウ 地域ネットワークの活用 

・西多摩福祉事務所、弁護士会等が開催する連絡会等に参加しています。 

エ 苦情対応機関等の設置 

・ふくし法律相談の開催 年度内４回実施 相談者数１２名 

②利用者サポート事業  相談者数実人数１６名 

ア 成年後見制度の利用相談           １５件  

イ 判断能力の不十分な人々の権利擁護相談     ３件 

ウ 福祉サービスの利用に際しての苦情対応     ０件 

エ その他福祉サービスの利用に関する専門的な相談 ８件  

 

③成年後見制度推進機関運営委員会の開催 

開催月日 議    題 

第 

１ 

回 

２月２２日 
(1) 成年後見制度の現状と推進機関の役割について 

(2)委員長および副委員長の選出 

 

７．奥多摩町福祉会館指定管理事業 

・奥多摩町福祉会館指定管理者の指定年月日（初回指定：平成２０年４月１日） 

・令和５年度利用状況 

室名 
１階 ２階 

合計 
集会室 会議室Ａ 会議室Ｂ 機能訓練室 和 室 

件数 ２５１件 ２５７件 ２４２件 ８８３件 １２１件 １，７５４件 

・上記のうち、有料利用件数及び金額 ９１４件 ２４６，３００円 

 

８．たすけあいの推進事業 

自治会の協力のもとに、町民皆様・各事業所からあたたかい募金が寄せられました。 

（１）日本赤十字社員増強運動  １，３１７件  ９６３，６５０円 
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（２）赤い羽根共同募金運動  １，３５２件  ９０５，１５７円 

 

 

 

 

 

  

  

   

 

赤い羽根共同募金地域配分先（令和４年度申請・令和５年度使用） 

・古里保育園   毎日の生活に必要な備品・遊具の更新事業 ２５５，０００円 

・氷川保育園   砂場メンテナンス事業           ９９，０００円 

・社会福祉協議会 ボランティア通信発行事業        ２８６，０００円 

 

（３）歳末たすけあい・地域福祉募金運動 １，３７５件 ２，２７２，０９７円 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 配分内容 

歳末見舞金 １３世帯３３名 ３２４，０００円 

② 地域配分（令和４年度募金・令和５年度使用） 

一人暮らし高齢者仲間づくり事業  ６００，０００円 

   介護機器貸出事業         ４００，０００円 

   ボランティア活動推進事業     ３８９，０００円 

   福祉大会事業           ２００，０００円 

   保育園児等観劇招待事業      １５０，０００円 

   まごころ助成事業         １００，０００円 

   児童生徒低所得世帯就学援助事業   ７０，０００円 
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９．奥多摩町高齢者在宅サービスセンター 

（１）地域密着型通所介護事業・介護予防日常生活支援総合事業 

     単位：人 

 実人員 利用者数 食 事 介助浴 機械浴 

要介護者 ６１ ２，８８５ ２，８８５ ２，４７２ ２２３ 

要支援者 ６ ２８９ ２８９ ２３９ ０ 

合 計 ６７ ３，１７４ ３，１７４ ２，７１１ ２２３ 

１日平均  １３．３ １３．３ １１．３ ０．９ 

開所日数 ２３９日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

奥多摩町高齢者在宅サービスセンターにおいて、職員、利用者から新型コロナウイルス感

染者が発生したため、令和５年１１月２７日から１１月２９日までの間と、積雪のため、

令和６年２月６日、事業所を臨時閉所しました。 

 

（２）配食サービス事業 

実施日数 実人員 延べ配食数 １回平均食数 

１４２ ８６ ８，０１２ ５６．４ 
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１０．ヘルパーステーション“おくたま” 

（１）介護保険事業 

①訪問介護事業（対象：要介護者） 

・ヘルパー人数 ６名 

   ・ヘルパー延べ派遣時間 １，７６８時間１０分 

・利用者数 ２５名 

   ・延べ利用者数 ２９４名 

  ②介護予防訪問介護事業（対象：要支援者） 

・ヘルパー人数 ６名 

   ・ヘルパー延べ派遣時間 ３８７時間３５分 

・利用者数 ９名 

   ・延べ利用者数 １１２名 

 

（２）障害者自立支援事業 

①居宅介護事業（対象：身体障がい児・者、知的障がい児・者） 

・ヘルパー人数 ６名  

・ヘルパー延べ派遣時間 ０時間 

・利用者数 ０名 

・延べ利用回数 ０回 

②ガイドヘルパー派遣事業（対象：身体障がい児・者、知的障がい児・者） 

・ヘルパー人数 ６名 

・ヘルパー延べ派遣時間 ０時間 

・利用者数 ０名 

・延べ利用回数 ０回 

 

（３）有償家事援助サービス事業（対象：概ね６５才以上で家事援助が必要な方） 

・提供会員数 ６名 

・利用会員数 ７名 

・延べ派遣時間 １９１時間１５分 

・延べ利用回数 １５２回 

・ゴミ出し回数 ０回 

 

(４)ヘルパー研修会（５月２７日に実施、その他研修を予定しておりましたが、新型コ

ロナ感染者が発生したため中止しています） 

    

 

 

 



 

 

１１．ケアサポート奥多摩 

（１）居宅介護支援事業・介護予防ケアプラン受託事業 

①介護保険契約者数(件数) 

年 度 ３年度 ４年度 ５年度 

前 年 度 継 続 １０３件 １０５件 １０７件 

新 規 契 約 ２８件 ３８件 ２９件 

契 約 終 了 ２６件 ３６件 ３０件 

契約終了の 

内 訳 

入 所 １２件 １９件 １５件 

死 亡 ９件 ８件 ５件 

要 支 援 移 行 ０件 １件 ５件 

その他（転居等） ５件 ８件 ５件 

年度末 契約者 １０５件 １０７件 １０６件 

 

②介護予防受託者数(件数) 

年 度 ３年度 ４年度 ５年度 

前 年 度 継 続 ２件 ２件 ２件 

新 規 受 託  １件 ２件 １件 

受 託 終 了  １件 ２件 ２件 

受託終了の 

内 訳 

要 介 護 移 行 １件 １件 １件 

非 該 当 ０件 ０件 ０件 

死 亡 ０件 ０件 ０件 

そ の 他 ０件 ０件 １件 

年度末 契約者 ２件 ２件 ２件 

 

（２）要介護認定調査受託事業 

要介護認定調査実施（件数） 

年度 奥多摩町 他の市区町村 合計 

 ３年度 ７７件 １７件 ９４件 

 ４年度 ６３件 ２８件 ９１件 

 ５年度 ７４件 ２７件 １０１件 

 

（３）その他相談・支援業務 

社協の相談受付窓口として、介護保険のみならずさまざまな相談を受け付けました。 

また、休祝日や夜間など時間外の急な相談にも対応できるよう連絡体制を整備しま

した。 


